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INNOVACIÓN Y MEJORA COMPETITIVA

Los foros internacionales PILOT, una actuación del Gobierno de Aragón, constituyen un punto de encuentro de experiencias 
empresariales de éxito,de representantes de las más prestigiosas escuelas de negocio y líderes de opinión a nivel mundial.   Du-
rante más de una década en los foros PILOT se ha debatido acerca de la cadena de suministro, de globalización y de competitivi-
dad, habiendo contado con la presencia de más de 200 ponentes de 15 países  y más de 10.000 asistentes.  El Foro Internacional 
PILOT está considerado como el mayor congreso de la competitividad empresarial a nivel internacional.
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ABRIL 
miércoles18

16,00 h. 	 RECEPCIÓN Y ACREDITACIÓN DE ASISTENTES

16,15 h.	 INAUGURACIÓN  GOBIERNO DE ARAGÓN

	 ARTURO ALIAGA   
	 Consejero de Industria e Innovación

	 CONFERENCIA INAUGURAL
	 CLAVES DE LA INNOVACIÓN

	 ROSA GARCÍA  
	 Consejera Delegada de SIEMENS ESPAÑA
	 Siemens es una empresa mundial líder que opera en los sectores industrial, energético, salud e infraestructuras y ciudades. La 

compañía tiene más de 360.000 empleados, que trabajan para desarrollar y fabricar productos, diseñar e instalar complejos 
sistemas y proyectos y crear una amplia gama de soluciones para afrontar los retos más complicados de nuestros clientes. En el 
año fiscal 2010-11 (que se cerró el 30 de septiembre de 2011), Siemens obtuvo ingresos por €73.515 millones, un 7% más que 
en el año anterior y unos beneficios netos de €6.321 millones,  con aumento del 55%. 

 	 La compañía se ha organizado en 14 clusters a nivel mundial. Rosa García es la Consejera Delegada de Siemens en España, 
que pertenece al cluster del Suroeste de Europa. En España, el Grupo Siemens opera en las áreas de Industria, Energía, Salud e 
Infraestructuras & Ciudades.

	 ENTREVISTA – TURNO DE PREGUNTAS

	 PAUSA CAFÉ

	 SITUACIÓN ACTUAL DEL ENTORNO LOGÍSTICO  
Y OPORTUNIDADES DE COMPETITIVIDAD

	 GONZALO SANZ  
Presidente de UNO ORGANIZACIÓN  
EMPRESARIAL DE LOGÍSTICA Y TRANSPORTE

	 UNO nace en 2011 con una clara vocación integradora de todas las empresas que operan en la cadena de suministro, desde la 
que se pretende dar un nuevo impulso al sector, mejorar las respuestas a las necesidades de la sociedad y seguir avanzando 
hacia el futuro.  La nueva patronal sectorial es fruto de la fusión de tres asociaciones sectoriales con una larga trayectoria en la 
defensa y mejora de la actividad logística y de transporte en España: LÓGICA (Organización Empresarial de Operadores Logísti-
cos)  AECAF (Asociación Empresarial Española de Carga Fraccionada) y AECI (Asociación Española de Couriers Internacionales).

	 Uno inicia su andadura con el objetivo de contribuir al posicionamiento del sector de la logística y el transporte como una 
de las actividades de referencia en la economía de nuestro país, fomentando la transparencia, la ética y la sostenibilidad en el 
modo de hacer negocios en el sector, así como ser voz de los agentes de la cadena de suministro para potenciar la capacidad e 
influencia de las empresas que forman parte del sector logístico y del transporte en diversos ámbitos de actividad, tanto a nivel 
autonómico como nacional.

	 GESTIÓN DE LA SUPPLY CHAIN: DECISIONES IMPORTANTES

	 MOZART MENEZES 
Profesor de Gestión de la Cadena de Suministro en el Programa Internacional de Logística MIT – ZARAGOZA, ZARAGOZA 
LOGISTICS CENTER e Investigador Asociado en el Centro para el Transporte y la Logística del MIT

	 ZLC es un instituto de investigación promovido por el Gobierno de Aragón en colaboración con el Instituto Tecnológico de 
Massachusetts (MIT) y adscrito a la Universidad de Zaragoza. ZLC tiene la misión de establecer un centro internacional de  exce-
lencia  en  formación  e investigación en logística y gestión de la cadena  de  suministro,  que  colabore  de forma activa con la 
empresa y el sector  público,  para  desarrollar  y diseminar nuevo conocimiento en esta materia.  ZLC  ofrece formación interna-
cional de postgrado -máster y doctorado- y ejecutiva. Su investigación se basa en las siguientes líneas principales: interacción 
cadena de suministro y finanzas; sostenibilidad de las cadenas de suministro; transporte y  movilidad  urbana; aprendizaje  or-
ganizacional  en  el ámbito  de las cadenas   de   suministro;   logística  humanitaria; cadenas  globales  de suministro  sanitario; y 
gestión de inventario y diseño de redes de cadenas de suministro  avanzadas. Ésta última  liderada  por  el Dr. Mozart Menezes.

20,00 h.	 FIN DE LA JORNADA

I N N O V A C I Ó N  Y  M E J O R A  C O M P E T I T I V A
P R O G R A M A  D E L  X I I  F O R O  I N T E R N A C I O N A L  P I L O T  2 0 1 2



11,30 - 14 h. 	 TALLERES DE INNOVACIÓN LOGÍSTICA (talleres opcionales previa inscripción):
		  – Herramientas para la Mejora de la Productividad

		  – Sigma + Lean. Modelo de Productividad

16,00 h.	 Recepción de asistentes

	 LA LOGÍSTICA COMPETITIVA 2012

	 JESÚS EGIDO
	 Director de Logística de BSH ELECTRODOMESTICOS ESPAÑA.  

GANADOR PREMIO PILOT A LA EXCELENCIA LOGÍSTICA 2011	

	 BSH Electrodomésticos España, S.A., encabeza el mercado español de electrodomésticos a través de sus marcas Bosch, Sie-
mens, Gaggenau, Neff, Ufesa y Balay. El grupo cuenta con una amplia presencia: siete fábricas, dos centros operativos, uno de 
ellos en Zaragoza donde también se encuentra su centro Logístico PLA-ZA; desde aquí BSH España distribuye sus electrodo-
mésticos al mercado nacional y portugués y exporta los fabricados en las plantas españolas. La central del servicio BSH al clien-
te se halla también en la capital aragonesa. La actuación de BSH Electrodomésticos España está guiada por cinco principios 
corporativos: el cliente puede confiar en nosotros; somos líderes en innovación dentro del sector; nuestros empleados son la 
base del éxito de BSH; realzamos el valor de nuestra empresa; y estamos comprometidos con el Medio Ambiente y la Sociedad. 
El espíritu y el deseo de BSH es traspasar y hacer extensibles esos cinco principios a clientes, proveedores, accionistas y, en 
general, a toda la sociedad y generaciones futuras.

	 OPERATIVIDAD LOGÍSTICA

	 JUAN ENRIQUE APARICIO
	 General Jefe de la Fuerza Logística Operativa del EJERCITO DE TIERRA

	 Desde  finales de los años ochenta, con el ingreso de España en la OTAN, el Ejército  de Tierra ha estado sufriendo una gran 
transformación conceptual, organizativa  y  funcional.  Así,  el  salto  cualitativo  hacia  la  total profesionalización  y  disminu-
ción  de sus efectivos; la participación, sin solución de continuidad desde el año 1992, en las Operaciones de Apoyo a la Paz; la 
evolución desde una concepción territorial del despliegue hacia una Fuerza  totalmente  proyectable;  la creación del Mando 
de Operaciones y la orientación  del  Órgano  Central  hacia  una  gestión  centralizada de las capacidades conjuntas llevó a la 
necesidad de establecer un nuevo Concepto Logístico  del  Ejército  de  Tierra, que facilitase un diseño sostenible y realista  de  
la  Fuerza  y de la propia organización logística resultante, pasando  de  una logística territorial a otra proyectable, sin descuidar 
el apoyo  que  se  precisa para el desarrollo de las actividades cotidianas en territorio nacional.

	 PAUSA CAFÉ

18,00 h.	
CEREMONIA DE ENTREGA 
DE LA XII EDICIÓN DEL PREMIO  
A LA EXCELENCIA LOGÍSTICA 2012

	 APERTURA DE LA CEREMONIA

	 LUISA FERNANDA RUDI
	 PRESIDENTA DEL GOBIERNO DE ARAGÓN

	 CONFERENCIA DE HONOR

	 ANA PASTOR
	 MINISTRA DE FOMENTO

19,45 h.	 FIN DEL FORO. VINO ARAGONÉS.

*Este programa está sujeto a posibles modificaciones. Para más información puede consultar en www.aragonempresa.com

ABRIL 
jueves19

I N N O V A C I Ó N  Y  M E J O R A  C O M P E T I T I V A
P R O G R A M A  D E L  X I I  F O R O  I N T E R N A C I O N A L  P I L O T  2 0 1 2

DE ARAGON
GOBIERNO

Departamento de Economía y Hacienda



TALLERES DE INNOVACIÓN LOGÍSTICA:  
OPCIONALES A TRAVÉS DE LA INSCRIPCIÓN AL FORO PILOT
Jueves 19 de abril, de 11,30 a 14 horas, Centro de Congresos de Feria de Zaragoza
Plazas limitadas.  Tendrán preferencia las empresas adheridas al Programa ARAGÓN EMPRESA.
Importe: 30 euros.

 HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD

Uno de los objetivos de las empresas es la creación de valor. Este concepto podríamos identificarlo 
como la optimización de las inversiones realizadas, utilizando la menor cantidad de recursos posi-
bles y obteniendo la calidad necesaria.

Partiendo de estos tres conceptos y vistos desde las perspectivas de las personas, los procesos y 
los sistemas, con el soporte de herramientas de mejora, es lo que hace actualmente a las empresas, 
conseguir fácilmente ser más valiosas, productivas y competentes.

Impartido por: Jesús Gómez: Director del Dpto. de Consultoría Industrial de Ayanet, Maestro In-
dustrial. Postgrado de Organización Industrial. 19 años como Director de Planta en empresas in-
dustriales y 12 años como consultor en áreas de Mejora y Organización Industrial.	  

Logis Expo 2012, 5.ª edición de la Feria de Logísticas Especializadas, Transporte de Mercancías y Polígonos Empresa-
riales y Logis Stock 2012, 3.ª edición de la Feria Internacional de Manutención y Almacenaje se celebran una vez más 
en Feria de Zaragoza y coinciden de nuevo con la celebración del XII Foro PILOT.

Logis EXPO y Logis STOCK constituyen para todo el sector profesional una puesta en común de la innovación tecno-
lógica y las soluciones de logística y almacenaje del sector y sobre todo un gran lugar para realizar negocios.

Ambos certámenes con sus lógicas sinergias ofrecen un lugar de encuentro para todos los actores que trabajan en 
el sector de la logística, el transporte y el almacenaje.

Más información:

www.logisexpo.es
www.logisstock.es

 SIGMA+LEAN MODELO DE PRODUCTIVIDAD

Desde un punto de vista práctico analizaremos los conceptos SIGMA+LEAN los cuales son un con-
junto de herramientas de mejora empresarial orientada a la satisfacción del cliente, a través de 
buscar la causa raíz de la variabilidad y la reducción y/o eliminación de todo aquello que no genere 
valor. Su principal objetivo es la de obtener la máxima RENTABILIDAD y PRODUCTIVIDAD de los 
procesos, servicios o diseños.

Impartido por: Javier Sobreviela: Responsable de Formación en Organización Industrial de TECNI-
PRO CONSULTORES - GRUPO PFS. Instructor Oficial y Director Técnico de la Asociación Española de 
Técnicos de Métodos y Tiempos  (ASESTEMYT). Licenciado en Organización Industrial y Postgrado 
en Organización Industrial

18-20 ABRIL 2012
LOGIS EXPO

STOCK



CEREMONIA DE ENTREGA

XII EDICIÓN
PREMIO PILOT
A LA EXCELENCÍA LOGÍSTICA 2012

jueves 19 de abril, 18 horas

Centro de Congresos de Feria de Zaragoza

El Premio PILOT a la Excelencia Logística en Aragón 

tiene como finalidad reconocer y valorar de manera 

diferencial a aquéllas empresas que demuestran un 

alto nivel de gestión en Logística, representando para 

la empresa participante un estímulo en la andadura 

hacia la Excelencia mediante la puesta en evidencia 

de la ejemplaridad de su progreso en este campo.  

Este premio, que celebra su XII Edición, está refrenda-

do por haber contado como finalistas con 36 Grandes 

Empresas y 45 Pymes.



CUOTA DE ASISTENCIA
•	 30 euros. Incluye: asistencia a las jornadas de los días 18 y 19 de abril, acceso a las presentaciones  

de las principales ponencias, coffee-breaks y Vino Aragonés.
•	 Participación opcional en los Talleres de Innovación Logística (30 euros adicionales por taller): 
	 - Herramientas para la Mejora de la Productividad.
	 - Sigma + Lean Modelo de Productividad.

FORMA DE PAGO
•	 Ingreso en la cuenta nº 2085 0191 59 03000 39979  

(ibercaja), indicando la referencia “Foro PILOT 2012” 
y envío del correspondiente justificante al fax 976 702103  
o vía email a info@programaempresa.com

•	 Pago con tarjeta de crédito (conexión con TPV virtual).  
	 Sólo tarjetas VISA y MASTERCARD sin limitación de pago 
	 por Internet.

CONTACTO
Instituto Aragonés de Fomento
Teléfonos: 976 702 104 - 976 702 106.   
Fax: 976 702 103
Email: info@programaempresa.com
Personas de contacto: Isabel Guillén y María Pérez

LUGAR DE CELEBRACIÓN
FERIA DE ZARAGOZA

    Ctra. A2 Km. 311 - 50012  Zaragoza

HOTEL GOYA ****
Cinco de Marzo, 5 - 50004 Zaragoza
Tarifa preferente para asistentes al Foro PILOT 2012:
Habitación individual 64 euros IVA incluido. 
Alojamiento y desayuno
Resevas: hotelgoya@palafoxhoteles.com
Tel. 976 229 331
Indicar referencia “Foro PILOT 2012”

* Debido a que el número de plazas en los talleres son restringidas,
   rogamos consulten disponibilidad en www.programaempresa.com

Inscripción a través de la página web

www.aragonempresa.com


